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Wielkosc¢ ruchu turystycznego
w Matopolsce w 2005 roku

Dane szacunkowe MOT

Ogotem Rok 2005 Ogodtem %
Odwiedzajacy Matopolske O 300 000 100%
Tury sci w Matopolsce 7 350 000 79 0p

Tury $ci zagraniczni nocupcy w | 2 250 000 | 30,61 %
Matopolsce
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W latach 2004-05
obserwuje sie systematyczny 3 procentowy

wzrost udziatow noclegow turystow z zagranicy
(z 27% do 34%).

W latach 20021 2003
zmiany w tym zakresie byly znikome.




W roku 2005 daje sie zauwazyc¢ spadek tempa
przyrostu liczby noclegow — jest on mniejszy w
kategorii noclegow udzielonych turystom
z zagranicy gdzie wzrost wynosi 14%
natomiast w przypadku turystow krajowych
liczba noclegow stabilizuje sie.



Analiza ruchomych indeksow dynamiki M T

Matopolska
Organizacja
Turystyczna

Rys. 8. Wskazniki dynamiki liczby udzielonych noclegéw turystomw roku 2005
w stosunku do roku 2004 w Matopolsce w g miesiecy
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Liczba udzielonych noclegow

Liczba udzielonych noclegow
turystom z zagranicy

najwieksza jest w III kwartale (35,7%)

a
najmniejsza w I kwartale (21,9%)

Podstawowg dominantg sq jednak noclegi udzielone
turystom krajowym




Najwieksza roznica wskaznikow sezonowosci
na rzecz zagranicznego ruchu turystycznego
wystepuje
w trzecich kwartatach (35%) natomiast
na rzecz krajowego ruchu turystycznego
wystepuje
w pierwszych kwartatach (29%).




W miesigcach lipiec-wrzesien 2005 roku
liczba noclegow udzielonych turystom z zagranicy
stanowita ok. 40% ogolnej liczby
udzielonych noclegow w Matopolsce.




Udziaty % w noclegach ogétem

w Matopolsce 2005

Kwartat Tury sci krajowi z;%rl};iﬁi:zni
I 78,1 21,9
I1
68,8 31,2
111 64,3 35,7
IV 73,4 26,6




Liczba udzielonych noclegow w Matopolsce w latach
2002-2005
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Udzialy procentowe noclegow turystow krajowych

90 | Z zagranicy w Matopolsce w latach 2002-2005
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Struktura przyjezdzajacych do Matopolski w 2005 r. M T
wg miejsca zakwaterowania

Matopolska
Organizacja
Turystyczna

@ turysci nocupcy w
innej miejscowseci

100+

, 2,26, E turysci nocupcy we
8.2 571 wiasnych
’ domach/mieszkania
80 O turysci noCupcy u
rodziny/znajomych

W turysci nocupcy w

19,51 bazie pozahotelars
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Struktura przyjezdzajacych do Matopolski M T
w 2005 r. Malopolska

Organizacja

WEdJrug rejeStraCji Turystyczna

E turysci NOCUpCy W szarej
strefie

M turys$ci nocupcy we
wiasnych
mieszkaniach/domach

O turysci NOCUpcCy u
rodziny/znajomych

O turysci nocupcy w innych
obiektachéwiadczcych
ustugi hotelarskie

B turysci nocupcy w
Matopolsce wykazywani
przez Urad Statystyczny

E turys$ci nocupcy w innej
miejscowdcli

B odwiedzagcy jednodnio

1™~ U .
krajowi zagraniczni




W poréwnaniu do danych MOT z roku 2003 i 2004
nalezy zwroci¢ uwage na:

wzrost ogolnej liczby przyjezdzajacych do Matopolski
(w sumie 0 20,34% ),

w stosunku do roku poprzedniego
wzrost liczby i udziatu jednodniowych
odwiedzajacych w wojewodztwie
(0 133,56% i 0 11,19 punktow procentowych),
choc ich odsetek byt i tak mniejszy niz w roku 2003
(o 1,49 punktow procentowych),




wzrost liczby i udziatu gosci nocujacy w Matopolsce
(w sumie 0 22,62% i 0 1,49 punktow procentowych),
cho¢ w roku ubieglym bylo ich jeszcze wiecej
(0 10,34% i 0 11,19 punktow procentowych),

znaczne zwiekszenie liczby spedzajacych noc
w wojewoddztwie cudzoziemcow
(w sumie 0 148,76%)




o stopniowy wzrost liczby korzystajacych z
obiektow bazy hotelarskiej (w sumie o
196,27%),

o zwiekszenie liczby nocujacych poza matopolska
baza noclegowa (w sumie 0 161,06%), choc rok
wczesniej bylo ich jeszcze wiecej (0 47,03%),

e ograniczenie roli ,szarej strefy” (0 1,17% i o0 1,30
punktow procentowych).




Struktura przyjazdow cudzoziemcow
do Matopolski wediug wybranych

Organizacja

panstw w 2005 roku

Inne kraje 14,63
Chorwvv acja 0,08
Korea Poludniowa o
Japonia 0,39
Belgia 0,62
Dania 1,09
Norw egia 0,7
Australia 1,ap
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Struktura przyjazdow cudzoziemcow M°T
do Matopolski wediug wybranych
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Struktura przyjazdow cudzoziemcow M T
do Matopolski wybranych panstw

Organizacja

w 2003, 2004, 2005 roku
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Struktura przyjazdow Polakow
do Matopolski
Z miejsca zamieszkania wedtug
wojewodztw w 2003,2004, 2005
roku
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Sposob spedzania czasu przez odwiedzajacych

S Matopolske podczas pobytu w 2005 roku

Malopolskie

| I I I I

Ide do restauraciji, kawiarni

Chodz ¢ na spacery 4#

Poznaje okoliczne miejscowo Sci

Ide do muzeum

W inny sposob
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Uprawiam turystyk e aktywn g
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{l
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Podczas pobytu w Matopolsce
goscie wydali w 2005 r.

krajowi srednio 335 z} na osobe,
(tj. 0 10,56% wiecej niz rok wczesniej)

zagraniczni srednio 635 zl na osobe
(czyli 0 17,64% mniej niz w roku ubiegtym)

W sumie dla wojewodztwa w III kwartale 2005 roku
kwote ponad 1,3 mlid z!

a w roku 2005 ponad 3.8 mid zi.




Podczas pobytu w Matopolsce
goscie wydali w roku 2005

3.8 mid zt




Czy bytby/aby Pan/i sktonny/a M T
wydac wiecej? — 2005 r.

Organizacja
Turystyczna

Brak odpowiedzi
B zagraniczr

[ krajowi




Czy bytby/aby Pan/i sktonny/a
wydac wiecej? B

Zaktadajac na przyktad, ze tylko kazdy
z deklarujacych ,tak” bytby sktonny
wydac tylko o 1/10 wiecej,

to w skali roku wojewodztwo mogtoby
zyskac ok. 130 milionow Zzi.




Na co bytby/aby Pan/i sktonny/a wydac wiecej?

e zwiedzanie zabytkow (m.in. bilety wstepu do
muzeow, atrakgcji turystycznych),

eaktywny sposob spedzania czasu (basen,
sitlownia, jazda konna itp.),




Szczegolne niezadowolenie turystow v
powoduje brak Drganizacla

CZAS

REKLAMY
DWORZEC PKS/ PKP, LOTNISKO
INTERNET

BEZPIECZENSTWO

BANKOMATY, KARTY KREDYTOWE
JEZYKI OBCE

MARGINES SPOELECZNY

OBSEUGA TURYSTYCZNA
INFORMACJA TURYSTYCZNA
KULTURA

POGODA

TRANSPORT LOKALNY
AROGANCJIA

TOALETY PUBLICZNE

BRUD

TLOK, HALAS, KOLEJKI
KORKI NA ULICACH
KOMUNIKACJA

CENY
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Szczegolnie pozytywne aspekty pobytu
w Matopolsce wymieniane przez turystow S

Turystyczna

BEZPIECZENSTWO
DOJAZD
INWESTYCJE
czvysTosC
SKLEPY
POLOZENIE

CIsSZA

PRZYRODA

BAZA HOTELOWA

SPOTKANIE Z SACRUM

CENY

INFORMACJA | OBSEUGA TURYSTYCZNA

POGODA

SPOTKANIA TOWARZYSKIE
ROZRYWKA | I MPREZY KULTURALNE
pozostate

nic

GASTRONOMIA

ARCHITEKTURA

ATRAKCYJINOSC TURYSTYCZNA MIEJSCOWOSCI

MIESZKANCY

ATMOSFERA MIEJSCA
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Ocena elementow oferty turystycznej
Matopolski przez turystéw krajowych Malopolsko

Organizacja

W 2005 rOkU Turystyczna

Toalety publiczne

Dostepno s€ Internetu

MozZzliwo S€ ptatno sSci kart a kredytow a

Transport lokalny

Dostepno s€¢ bankomatowr

Czysto S€ na ulicach

Ustlugi przevwodnickie

Imprezy kulturalne

Bezpiecze nstwo

Dojazd do miejscowo sSci

Rozrywk e (dyskote ki, kKluby, puby)

INnformacj e turystyczn a3

Oznakowanie turystyczne

Jako s€ obsltugi turystycznej

Baze noclegow a

Zyvczliwo Sé€ mieszka ncow

Goscinno s

Gastronomi e

AtMmosfer € miejscowvwo sSci
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B bardzo dobrze O dobrze EH mMmoze by€¢ BB =Zle B bardzo =Zle |




Ocena elementow oferty turystycznej
Matopolski przez turystow zagranicznych ol

Organizacja
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brak informaciji
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Struktura srodkow transportu
podczas przyjazdow do Matopolski

O Polska
B zagranica
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Udziat % Polonii w zagranicznym rynku M°T
przyjazdowym do Matopolski w 2005 roku  “weioporsss

' Organizacja
Wojewodztwo Turystyczna
Matopolskie

1,56

23,99

O polonia M inne zagraniczne 0O brak informacji

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie bad®T



Matopolska
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Malopolskie
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie bad®T



m DETERMINANTY 2005 T

Matopolska
Organizacja
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DETERMINANTY 2005 T

‘ - Matopolska
Wofowsuo SACRUM T

Malopolskie
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Zrédto: Opracowanie wlasne na podstay



Badania ruchu turystycznego M T

Matopolska

w Matopolsce, espas
rok 2005 —

Projekt finansowany ze srodkow Wojewodztwa
Matopolskiego

Realizowany pod nadzorem
Matopolskiej Organizacji Turystycznej

z udziatem zespotu ekspertow z:

Akademii Ekonomicznej w Krakowie,

Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie,

Wyzszej Szkoty Turystyki i Ekologii w Suchej Beskidzkiej

Krakow grudzié 2005
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Ruch turystyczny w Malopolsce e
w 2005 roku
Badania monitoringowe

Dr Krzysztof Borkowski
Prof. dr hab. Tadeusz Grabi nski

Dr Renata Seweryn -] __
Mgr Andrzej Gut - Mostowy ™~
Mgr Leszek Mazanek

Mgr Anna Wilko nska
Konsultacja naukowa
Prof. dr hab. Anna Nowakowska

Krakow grudzié 2005




